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Remimeo

C/S Série 61

AS TRES REGRAS DOURADAS DO C/S
MANEJAR AUDITORES

Ha trés regras firmes para manejar auditores, que fazem a diferenca entre bons auditores
e auditores pobres ou até mesmo entre ter auditores ou ndo ter quaisquer auditores.

1. NUNCA DEIXE DE ENCONTRAR E APONTAR UM ERRO REAL E ENVIAR O
AUDITOR PARA CRAMMING

2. NUNCA INVALIDE OU HOSTILIZE UM AUDITOR POR UMA ACCAO
CORRECTA OU QUANDO NENHUM ERRO TECNICO ACONTECEU.

3. RECONHECA E ACUSE A RECEPCAO SEMPRE A UMA SESSAO
TECNICAMENTE PERFEITA.

Invertendo estas trés coisas um C/S destruir e rebentar todos os auditores do lugar.

Fazendo sempre correctamente estas trés coisas o C/S acaba por ficar com espléndidos
auditores.

Um auditor que sabe que errou e ainda assim leva um ‘bem feito’ ndo pensa que o C/S é
um bom tipo. Ele da desprezo ao C/S e a sua audicao piora.

Um auditor que ndo errou e ainda assim lhe foi dito que o fez, fica amargo ou
desesperado e comeca a odiar o C/S.

O teste de um C/S aos olhos de um auditor é “ele é exacto?” significando o C/S ser
preciso dando o programa certo, o C/S certo, localizando o ERRO e ordenando
Cramming, e sendo bastante bem treinado ver e indicar um ‘bem feito’.

Vocé nunca obtém Maus Indicadores num auditor ou estudante quando declara a
verdade.

Vocé sé obtém Maus Indicadores quando sua declaracdo nédo é verdade.

“O PR” (Relagdes Publicas mentiras alegres) nao tem nada que ver com obter bons
indicadores.

Bons Indicadores em auditores sdo feitos com VERDADE.
“Errou, vai para CRAMMING, faz TRs 101 a 104 até deixar de alterar comandos.”

“Bem Feito por Exames. Exercite a sua caligrafia para que eu nédo leve tanto tempo a ler
as suas folhas de trabalho™.

“Esta F/N VGlIs no fim de sessdo e o Mau Relatorio de Exame ndo concordam. Este
relatorio foi de algum modo falsificado? Ha algum ERRO que vocé ndo escreveu?”

ou

“Muito bem feito” num totalmente bem feito EM Tech, EM Admin e sessdo Correcta do
C/S do Auditor.

Os Auditores trabalham bem até mesmo para um C/S com mau feitio, quando esse C/S
é sempre “exacto” com programa, C/S, o grau de Auditor ou censura do auditor e PARA
CRAMMING.

Os Auditores gostam de um C/S pratico, preciso.

Um C/S “bonzinho” que “deixa andar” e ndo diz nada torna-se realmente um tipo muito
mau aos olhos dos auditores.



Um C/S que néo reconhece e que invalida boa audicdo é olhado como um supressivo
mesmo quando é sé ignorancia.

As Regras Douradas do C/S sdo:
1. Nunca deixe de encontrar e apontar um erro real e enviar o auditor para Cramming

2. Nunca invalide ou hostilize um auditor por uma ac¢do correcta ou quando nenhum erro
técnico ocorreu.

3. Reconheca e acuse a recepcdo sempre a uma sessao tecnicamente perfeita.

S6 os C/Ss que seguem estas Regras De Ouro sao verdadeiramente adorados pelos seus
auditores.
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