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N.° 17 DA SERIE DE ADMIN KNOW-HOW

CONDICOES, COMO AS ATRIBUIR

Cada posto e parte duma organizacdo deve ter uma estatistica a qual mede o volume
do produto desse posto. O chefe dessa parte tem a estatistica do posto.

Cada posto ou parte de uma organizacdo tem um produto. Se ndo tem qualquer
produto € inutil e esta a mais.

Um Secretario Executivo tem os produtos da sua parte. O primeiro produto de um
Secretario Executivo é, naturalmente, a sua parte das divisdes da organizacdo. Se essa
parte em si ndo existe, entdo o Secretario Executivo é claro que ndo tem estatisticas como
tal, mesmo que muito ocupado, portanto ndo é um Secretario Executivo, apesar do titulo.
Isto também € verdadeiro para um chefe de departamento, de sec¢do ou de unidade. Nao
se pode na verdade ser um encarregado se a coisa a cargo nao existe. Alem disso, as
coisas que nédo existem ndo podem ter produto.

Todo o fundamento l6gico (ideia basica) do esquema de uma organizacdo é uma
unidade de 3 que sdo:

v

THETAN
MENTE—>» CORPO—— PRODUTO.

Na Divisdo Um, o Secretéario do HCO ¢é o thetan, O Departamento Um é a MENTE, o
Departamento Dois é 0 CORPO e o Departamento Trés 0 PRODUTO. O mesmo modelo
vigora para cada diviséo.

Também deve vigorar para cada departamento e, abaixo dele, para cada sec¢do e
unidade.

E acima destes vigora para uma parte da organizacao.

Na parte do HCO da organizacao temos o Secretario Executivo do HCO como thetan,
a Divisdo Executiva (7) como MENTE, a Divisdo Um como corpo e a Divisdo 2 como
PRODUTO.

E assim por diante nas outras partes da organizacdo. Ha sempre:

THETAN
MENTE—>» CORPO—— PRODUTO.



Agora se souber, compreender e puder aplicar isto, poderd ndo s6 planear ou corrigir
uma organizacdo ou qualquer das suas partes, mas também atribuir condicdes
correctamente. VVocé precisa de dados obtidos de inventarios, de contagem de itens ou das
estatisticas atribuidas e obtidas.

N&o basta seguir gréaficos. Esse € um método pregui¢oso, preguigoso, preguicoso de
falta de confronto quando usado sozinho. Os graficos podem ser falsificados, podem estar
demasiado fixados numa s coisa e ignorarem outras, a ndo ser que vocé leia todos os
gréficos da parte da organizacdo em que esta interessado.

Os graficos sdo um bom indicador e devem ser usados sempre que possivel. MAS
também temos que ter em mente que € necessario que TODOS os graficos sejam
totalmente exactos em termos de atribuicdo de condices, e a atribuicdo de Condigdes o
mais exacta possivel, e ainda que os graficos se devem basear em nimeros REAIS.

Por conseguinte, para comegar, examine os graficos. Procure os altos e baixos
recentes. Depois examine as tendéncias (tendéncias para cima ou para baixo de longo
prazo). Em seguida procure as discrepancias. Tais como, registos elevados/receitas
baixas, muitas cartas saidas/poucas inscri¢cdes algumas semanas depois.

O mais seguro é atribuir de principio apenas condi¢cbes moderadas (Emergéncia,
Normal, Afluéncia, conforme as subidas e descidas dos graficos. Isto deveria resultar em
expansao.

Para comecar a EXPANSAO (aumento do produto) é A UNICA RAZAO por que
atribuir condicdes, por isso vocé espera logicamente, ao atribuir condigdes conforme os
gréaficos, obter expansao.

Se depois de algum tempo (semanas ou meses) VOcé V€ que esta a obter expansao,
continua a atribuir condicbes por graficos. Um Secretario Executivo também
inspeccionaria as areas fisicas de Perigo e Afluéncia, como rotina.

POREM tomemos o caso inverso. VVocé atribui condices por graficos (com inspecgao
para Perigo e Afluéncia) e aquilo a que atribui as condigdes NAO expande!

Bom, agora ha trabalho a fazer. Ha qualquer coisa de errado.

A primeira coisa que pode estar errada € que aquilo a que esta a atribuir condi¢des na
verdade ndo existe. O Director de Comunicagdo ndo tem um Departamento de
ComunicacOes. Dispbe apenas de um mensageiro/operador de telex, ndo tem forma de
manejar as suas outras funcdes departamentais e atende ele proprio o telefone.

Portanto, ndo havendo Departamento INDEPENDENTEMENTE DE OUTRAS
RAZOES ("ndo consigo obter staff’, "as receitas si0 muito baixas", "ndo hé
acomodacdes™) fulmine-o com uma condigdo de Nao Existéncia. Porque obviamente ele
ndo existe como Director de Comunicagdes, visto que ndo tem Dept. de Comunicagdes
(N&o Existéncia também se atribui por NAO UTILIZACAO ou NAO FUNCAO).



Agora, se a atribuicdo de N&o Existéncia ao Director de Comunicacdo, sem mais
nenhuma ajuda da sua parte, note-se, ndo resulta na criagdo de um Dept. de Com num
prazo razoavel, vocé conclui que ele ndo quer o Dpt. e atribui-lhe a Condicédo de Risco.

No lhe explique tudo. E isso o que ele esté4 a fazer, portanto para qué imita-lo?

Né&o diga: "Ele esta esmagado, € novo, precisa de revisdao, ma-lingua, méa-lingua,
matutar, matutar”. ATRIBUI-LHA e pronto!

AINDA assim ele ndo pde ali um Dept. de Comunicacao.

Vocé faz uma inspecgo. Descobre que o Oficial de Etica ndo aplica a penalidade por
Risco ("O Pete é meu amigo e eu...”.). Desta forma, atribui ao Oficial de Etica uma
Condicéo de Risco porque ele apanha, naturalmente, com aquilo que deixou de aplicar.

Agora eles revoltam-se e vocé atribui-lhes uma condicdo de Traicdo, abate os dois a
tiro e preenche 0s postos.

Aos novos encarregados diz: "Os rapazes que vos precederam ndo estdo agora aqui e
ndo é provavel que recebam processamento ou treino até liquidarmos certos assuntos,
portanto espero que vocés facam um melhor trabalho. Comecardo em N&ao Existéncia.
Confio que trabalhem para sair dessa condi¢do pelo menos até Perigo antes do fim da
semana. Como acabam de entrar em posto, ndo se aplicam penalidades por Né&o
Existéncia. Mas serdo aplicadas ap6s 30 dias. Portanto vamos criar um Dept. de
Comunicacio e uma Seccéo de Etica".

Agora, € claro, se 0 E/O teve que ser abatido, € imediatamente atribuida ao Dir de 1&R
uma CONDICAO DE PERIGO completa, com penalidades, visto que essa Secc¢do
pertencia ao seu Dept.

Se ndo existe a parte da organizacdo do HCO (Div 7, 1 e 2), o comunicador de LRH
da organizacdo grita para a organizacdo imediatamente superior agir. E se ndo ha
comunicador de LRH, a organizacdo imediatamente superior devera ver pela falta de
estatisticas, ou de relatérios, ou de expansao que ele desapareceu, e agir de alguma forma.

Vocé dird: "Mas isso é impiedoso! Nenhum staff..."

Bem, o raciocinio que preside a essa declaracdo € contrario aos factos.

A Unica ocasido (provado por experiéncia e dados reais) em que vocé perde staff e tem
uma organizacao desguarnecida de pessoal € quando deixa entrar pessoas com estatisticas
baixas. As pessoas com estatisticas baixas livram-se dos bons membros de staff. Uma
organizacao que nao consegue ter staff tem um SP |4 dentro!

As organizacdes cuja Etica é apertada e intransigente crescem em termos de ndmeros!

Por estranho que pareca, 0 homem floresce apenas na presenca de um ambiente que o
desafie. N&o é uma teoria minha. E um facto.

Se 0 ambiente da organizagdo ndo constituir um desafio, ndo havera organizagao.



Nos ajudamos mais do que alguma vez alguém ajudou fosse onde fosse. Somos quase
supremos em termos de auxilio. Isto carrega-nos imediatamente de SPs que cometeriam
suicidio para evitar que alguém fosse ajudado, e isso deixa-nos escancarados como
"molengdes” a qualquer ser degradado que apareca. Eles estdo certos de que néo
mordemos, por isso fazem tudo o que querem. Apenas condi¢cdes correctamente
atribuidas podem detectar e remover os SPs e 0s DBs.

Logo, se ajudamos tanto, devemos poder disciplinar na mesma medida. O auxilio
quase supremo sé pode ser concedido com disciplina quase suprema.

A tech s6 pode permanecer ela propria quando a Etica é correcta e impiedosamente
aplicada. Uma admin como a nossa tem que ser de alto nivel, visto que as nossas
organiza¢Ges manejam o artigo mais elevado: a prépria vida. Contudo a nossa admin so
funciona quando a tech estd DENTRO. E a nossa tech funciona apenas se a Etica estiver
dentro.

A nossa meta ndo séo alguns clientes dos psiquiatras mas sim um universo clarificado.
O que é que ISSO exige?

O confronto minimo que existe é o Confronto do Mal. Quando um ser vivo esta fora
da sua propria valéncia e na valéncia de uma figura completamente méa ainda que
imaginaria, temos um SP. Um SP é um caso de ndo-confronto porque, como ndo esta na
sua propria valéncia, ndo tem um ponto de vista a partir do qual apagar qualquer coisa.
Um SP € apenas isto.

CONTUDQO, a quantidade de estrago que um SP pode causar conscientemente nota-se
facilmente, quanto mais ndo seja nas guerras selvagens e cruéis deste planeta.

Um executivo que ndo pode confrontar o mal estd ja a caminho de se tornar
supressivo.

Ao lado do caso "docura e luz" (pessoa aparentemente serena mas totalmente
esmagada) estd a condicdo totalmente avassalada a que chamamos SP (pessoa
supressiva).

E tdo facil viver num conto de fadas onde nada de mau nunca acontece. Uma pessoa
tem a imagem de uma simpatica velhinha de pé no meio de uma batalha de gangsters com
cadaveres pelo chio e as paredes salpicadas de sangue a dizer: "E tdo engracado; é apenas
uma brincadeira de miudos com pistolas de brincar”.

O membro de staff com estatisticas baixas que nunca as sobe estd a fabricar
estatisticas baixas. N&o esta inactivo. E uma atitude complacente dizer: "Ele ndo esta a
trabalhar o suficiente”. A pessoa com estatisticas baixas cronicas esta a trabalhar MUITO
ARDUAMENTE para manter as estatisticas BAIXAS. Quando sabemos isto podemos
atribuir condicdes e fazer COM que a organizacgdo expanda.

Quando as estatisticas NAO sobem, baixa a Condicao. Tarde ou cedo se encontrara a
condicdo REAL aplicavel.



Inversamente, se subir as condicdes, também alcancara a condicdo aplicavel. Alguns
membros de staff estdo em Poder crénico. Quem Iho terd atribuido? Assumem um posto
e as estatisticas sobem a pique. Bom, medir apenas as estatisticas do posto assumido isso
como condicdo sua é falso, porque a sua condigdo pessoal é e sempre foi Poder. E se é
Poder, entdo deve ser-lhe atribuida a sua condicdo pessoal.

Isto € muito facil de ver.
MAS o que dizer de um membro que, quando assume um posto a estatistica cai?

Mais vale atribuir-lhe também essa condi¢do. Porque, tal como o que estd em Poder
trabalha para manter as estatisticas altas, o que estd na condicdo baixa, quer nos
preocupemos em confronta-lo quer ndo, trabalha também e é igualmente aplicado a fazer
cair, ndo so as estatisticas do seu préprio posto, mas também as dos postos adjacentes ao
seu! Portanto ele esta pelo menos na Condicdo de Risco, visto que se 0 posto estivesse
vago estaria apenas em Nao-Existéncia! E como alguém proximo desse posto poderia
fazer alguma coisa por ele, até poderia chegar a uma Condi¢do de Perigo, mesmo
totalmente deserto.

DISCREPANCIAS

Quando ha discrepancias entre os graficos de estatisticas, ALGUM dos graficos é
falso.

Se descobrir um grafico falso, atribua a quem o falsificou consciente e
intencionalmente a Condicdo de Risco, porque essa ac¢do € muito pior do que um
incumprimento.

E seria bom estar atento a area onde foi originado o gréafico falso, pois contém um
tigre. S6 uma inspeccdo fisica mais minuciosa (ou uma Comissdo se estiver longe)
revelard que OUTROS crimes estdo a ser ai cometidos. Existem sempre outros crimes
qguando se obtém um relatério falso. A experiéncia ensina que € assim se realmente
procurarmos.

RECIPROCIDADE

E mais do que politica assente que uma pessoa cai na condicao que falha em atribuir e
em fazer vigorar correcta e rapidamente.

E uma espécie de lei natural. Se vocé permite que 0s seus executivos cometam erros e
permanecam, digamos, numa Condicdo de Perigo e ndo lha atribui nem os manda
aplica-la, eles irdo de certeza coloca-lo numa Condicéo de Perigo, quer seja atribuida ou
néo.

Lembre-se disto quando o seu dedo hesitar no “gatilho".

A lei natural tem origem neste facto surpreendente.

Ha muito, muito tempo ndo aplicamos a Etica. Erramos. E toda a raca entrou nas
dificuldades em gue se encontra ainda hoje.



Se queremos Vviver neste universo em absoluto, teremos que por Etica nele e limpa-lo.

"Se isto € ou ndo facil de confrontar, ndo esta em causa. A horrivel verdade é que o
nosso destino € MUITO menos confrontavel!

Agora temos que ter uma tech muito habil para nos levar para fora disto. E
asseguro-lhes que a tech nunca estara dentro nem nos beneficiara se:

1. N&o introduzirmos a Etica, e
2. As organizagdes de Cientologia ndo expandirem a um ritmo regular.

S6 entdo poderemos ser livres.

Portanto, isto é como e PORQUE se atribuem e fazem aplicar condicdes. E o Unico
caminho para que finalmente todos triunfemos.

L. RON HUBBARD

FUNDADOR



